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SVIK-Rating 2025: Coty 2025 
 

 

Dr. Daniel von Arx, Senior Communications Advisor der Luzerner Kantonalbank 

DE Der Schweizerische Verband für interne und integrierte Kommunikation (SVIK) und die Erwin-Bla-
ser-Stiftung verleihen den Titel «Kommunikator des Jahres 2025» (Coty) an Dr. Daniel von Arx, von 
1995 bis 2025 Leiter Kommunikation und heute Senior Communications Advisor der Luzerner Kanto-
nalbank. 

Dr. Daniel von Arx erwarb nach seinem Studium von 1983 bis 1988 an der Uni Neuenburg ein Lizen-
tiat in Ökonomie. Anschliessend von 1990 bis 1993 folgte berufsbegleitend an der Uni Basel der Dok-
tor phil. II. Das Certificate in Advanced Studies (CAS) holte er sich dann 1994 in Public Relations an 
der New York University.  

Aber auch sein Werdegang in der beruflichen Welt ist beachtlich. 1979, als 17-jähriger Gymnasiast, 
veröffentlichte Daniel von Arx seinen ersten Artikel im damaligen Luzerner Tagblatt. Von 1987 bis 
1993 war er Konzepter und Berater bei der Luzerner PR-Agentur Hugo Schmidt, einem Ehrenmitglied 
des SVIK. Gleichzeitig schrieb er seine Doktorarbeit. Von 1990 bis 1993 war er dann Pressesprecher 
bei der Schweizerischen Kreditanstalt (Crédit Suisse. Und von 1995 bis 2025 war er Leiter Kommuni-
kation der Luzerner Kantonalbank. 

Alles, was die Aktionäre erfreut, wird von der Presse gerne als Neuigkeit verbreitet. Die Konzentra-
tion auf den Shareholder Value überblendet aber das, was den Erfolg wirklich ausmacht. Die Rede ist 
hier von den Stakeholdern und von den Leistungsträgern im Betrieb. Nicht Geld, sondern Menschen 
stehen somit im Vordergrund. Dieser Erkenntnis hat Dr. Daniel von Arx in seiner Funktion bei der Lu-
zerner Kantonalbank stets nachgelebt.  

Bemerkenswert sind aber auch seine publizistischen und freiwilligen Tätigkeiten. So setzte er sich 
1988 für die Medienarbeit im Schweizerischen Orientierungslaufverband (SOLV) ein. Von 1989 bis 
1992 war er Pressechef für «Jugend + Sport» des Kantons Luzern. Seit 1999 ist er Dozent am MAZ 
und am Institut für Finanzdienstleistungen IFZ der Hochschule Luzern – Wirtschaft. Seit 2015 ist er 
auch Kommunikationsverantwortlicher des Lions Clubs Luzern.  

 Neu im Amt, müssen sich Kommunikationschefs oder -cheffinnen fragen, was ihnen interne Informa-
tion und Kommunikation bedeutet. Sogar grosse Ökonomen stellen sich solche Fragen – mindestens 
literarisch. Die Stakeholder-Frage lässt sich wahrlich unterschiedlich beantworten. Geht es ums 
«grosse Ganze», nur um das «Einzelne» oder sogar um alles. Verantwortliche für Information und 
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Kommunikation einer Organisation erkennen schnell, dass sie den «Bindestrich» zwischen den Stake-
holdern darstellen. Die «Währung der internen Kommunikation», nämlich Gegenseitigkeit, Vergleich-
barkeit und Gemeinwohl, wird aber nicht von allen gleich bewertet und umgesetzt. Sie ist aber der 
«Dünger» für die betriebliche Produktivität und Effizienz.  

Dr. Daniel von Arx ist schon in jüngeren Jahren wegen seinen einfühlsamen und effizienten Informa-
tions- und Kommunikationsaktivitäten aufgefallen. Ob Führungs- oder Ausführungs-stufe, alle sind 
sich einig: Sein Einsatz und seine Persönlichkeit sind bedeutungsvoll für eine wirksame betriebliche 
Information und Kommunikation. Davon hat die Luzerner Kantonal-bank über Jahre profitieren kön-
nen. Als Beispiele lassen sich u.a. der Börsengang der Luzerner Kantonalbank, deren 150 Jahr-Feier 
oder der Ruf der Bank in den Medien nennen. Der Ausgezeichnete hat den Bogen von der Theorie zur 
Praxis stets mit fachlicher Geradlinigkeit und Integrität geschafft, und das eine Karriere lang.  

Der SVIK und die Erwin-Blaser-Stiftung gratulieren Dr. Daniel von Arx zum Coty 2025. Setzen Sie als 
Advisor und Lehrer weiter Besonnenheit und Mut ein, Vorbild für das Fachgebiet und die Wirtschaft 
zu sein. 

Laudator: Daniel L. Ambühl, President past des SVIK 

       


